Beste André,

Het jaar is bijna voorbij en wederom zie ik een jaar vol turbulentie.

Na een goed start een plots sterk teruglopende verkoop, vooral veroorzaakt door de
creditcrisis in de USA, waarvan het einde nog niet in zicht is. Dit zorgde met name de
laatste maanden voor een unieke situatie waarbij we het, ondanks de productieluwte,
eigenlijk hartstikke druk hebben met onze grote inhaalslag.

Tegenover deze dalende verkooplijn staat de stijgende lijn van onze veranderende
organisatie. Meer nadruk op het voldoen aan compliance, veranderingen in de stijl
van leidinggeven, accentueren van gedragsprincipes met behulp van de waardes,
meer eigen verantwoordelijkheid, meer pro-actief in plaats van re-actief handelen:
het jaar stond bol van veranderingen.

Doelen, taken, verantwoordeli jkheden, grenzen en methodes werden helderder.

Jouw rol als interim Hoofd TD heeft daaraan een belangrijke bijdrage geleverd.

Je hebt de TD inmiddels een stap voorwaarts gebracht en je bent trekker van de
professionaliseringsslag die we zullen doorlopen. Je bent actief betrokken bij de

weg die het managementteam van de plant volgt en bent steeds meer een gelijkwaardige
in ons team geworden. Je aanwezigheid is waardevol. Je helpt het team op weg naar haar
doel: de optimalisatie van de plant in al haar facetten.

De huidige economische problematiek, alsmede de lange lijst met belangrijke
verbeterpunten, blijven vragen om creativiteit, daadkracht, doelgerichtheid en
verdergaande veranderingen. De urgentie is hoog, doch onze wilskracht en drive om
de strijd in ons voordeel te beslissen eveneens.

Ik ben ervan overtuigd dat we samen ons doel zullen bereiken!

Ik realiseer me dat ik het afgelopen jaar veel van je heb gevraagd: veel inspanning,
creativiteit, incasseringsvermogen en vrije tijd. Ook het thuisfront zal dat hebben
ervaren. Voor mij is duidelijk: zonder jouw bijdrage was het onmogelijk geweest te
komen waar we nu staan.

Daarvoor wil ik je enorm bedanken. Bijgaand boekje, dat op humoristische wijze

een parallel geeft met ons eigen proces, zal hopelijk een paar uurt jes leesplezier geven
in deze donkere en sfeervolle maand. Daarnaast een dinerbon om samen met je partner
van te genieten, jullie hebben het verdiend!

Rest mij om jou en je naasten allemaal hele fijne weken toe te wensen en alvast veel
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eluk en gezondheid in 2009.
g
Perry




